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一、情境分析
1. 秀琳老師的男友這次網路購物順利，但可能遇到哪些風險？請寫出至少兩個：
 (1) _________________________________________________________________
 (2) _________________________________________________________________
二、戲劇演出記錄
2. 我們這組演出的詐騙情境是：___________________________________________
3. 這種詐騙的手法是：(簡述詐騙如何進行)
 _____________________________________________________________________
 _____________________________________________________________________
4. 如何避免這種詐騙？
 _____________________________________________________________________
 _____________________________________________________________________
三、詐騙訊號辨識
5. 下列哪些是網路交易的「危險訊號」？請在□中打✓
□ 價格比市價便宜很多(不合理的低價)
□ 賣家有完整的商品照片和說明
□ 賣場評價全是5星好評，但內容很相似
□ 賣家願意使用有保障的第三方支付
□ 賣家催促你快速付款，說限時優惠
□ 網站設計粗糙，有很多錯字
□ 賣家要求你提供信用卡號和安全碼
□ 賣家提供退換貨保證

四、安全購物守則
6. 根據課堂所學，請完成安全交易守則(五要點)：
 (一) 選擇____________________
 (二) 確認____________________
 (三) 使用____________________
 (四) 保留____________________
 (五) 遇到問題____________________
五、消費者權益
7. 如果你在網路購物遇到以下情況，你知道如何處理嗎？
 情境A：收到商品發現是假貨，與照片完全不同。
 我會：_________________________________________________________________
 _____________________________________________________________________
 情境B：付款後賣家一直不出貨，也不回訊息。
 我會：_________________________________________________________________
 _____________________________________________________________________
六、自我反思
8. 今天看了其他組的演出，印象最深刻的詐騙手法是哪一種？為什麼？
 _____________________________________________________________________
 _____________________________________________________________________
9. 上完這堂課後，未來在網路交易時我會特別注意：
 _____________________________________________________________________
 _____________________________________________________________________
【重要提醒】
如果遇到網路交易詐騙或消費糾紛，可以撥打：
• 165反詐騙專線
• 1950消費者服務專線
• 或上行政院消費者保護會網站申訴
